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  景文科技大學 107 學年度餐廳滿意度調查成果報告 

第一部分：基本資料 

填寫本問卷的對象為景文科技大學教職員工生，共計 358 名，其中以日間部

學生居多(佔 65.4%)，教職員工其次(佔 26.5%)，性別以女性居多佔 71.5%，每餐

用餐預算 30-40 元者佔 1.68%、41-50 元者佔 8.66%、51-60 元者佔 26.26%、61-70

元者佔 32.40%、70 元以上者佔 31.01%。分析圖如下： 

 

1. 請問您的身份 

 

2. 請問您的性別 

 

3. 以午餐為例，您一般的用餐預算為多少 
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第二部分：各攤商餐點及服務滿意度 

 

請各位針對學校各攤商的服務態度、衛生習慣及烹調口味進行評分，衛

生習慣涵蓋環境衛生、食品衛生及個人衛生(如：口罩、圍裙、網帽等等)等

三大面向。 

 

1. 各攤商分數排序 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

序號 店名 填答人數 得分 

1 Yami yami 早餐屋 236 85.9 

2 纖果漾 186 82.69 

3 全家便利商店 348 82.62 

4 鬥茶堂 207 82.26 

5 加州大王 275 80.93 

6 琴媽廚房 142 80.83 

7 月半叔叔 232 80.82 

8 比司多早餐店 237 80.65 

9 有意思小吃店 202 80.47 

10 搞茗糖 152 79.49 

11 官二哥 221 78.22 

12 11 號咖啡 128 77.73 

13 夯鬆餅 215 77.68 

14 七辣滷味(第二餐廳) 151 76.99 

15 小阿姨麵店 254 76.44 

16 貞的屋 111 76.43 

17 景傳鍋貼 320 75.46 

18 福利社(E 棟) 60 75.2 

19 鄰家甜點 156 75.09 

20 七辣滷味(第一餐廳) 218 74.69 

21 自助餐(第二餐廳) 173 74.6 

22 三寸舌尖 180 73.98 

23 故鄉滷肉飯 161 73.95 

24 
平價日式蓋飯 

(雪爪商行) 
207 73.79 

25 自助餐(第一餐廳) 248 73.6 

26 美食坊 185 72.41 
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2. 各攤商具體建議 

(1) 全家便利商店 

消費者反應事項 

1.還可以，可是建議不要不耐煩等候 

2.尖峰時段希望結帳多入手 

3.希望可以改成無人商店 開更晚一點點 

4.假日可以開嗎，或開半天*2 

5.希望店員的服務速度可以再快一點 

6.有一位工讀女生收銀速度慢，經常造成大排長龍，需加強培

訓。 

7.貨品種類有待提升，許多其他全家分店有這裡沒有 

8.店員態度差，表情讓人覺得好像欠你很多錢一樣 

9.下課結帳要等比較久 

10.好可以再更好，辛苦了加油 

11.很棒購買價格比校外全家低 

12.晚班有一位女職員態度有點差⋯但算了不想要求太多🙄️只

覺得若能改進可以更好 

13.太晚開門<７點多才開> 

14.建議聘用多點服務人員解決結帳時的大量排隊人潮 

15.希望冰淇淋機可以具體公告開放時間 

 

(2) 有意思台式小吃 

消費者反應事項 

1.很棒!繼續加油，希望這間店可以再繼續做美食給學生吃 

2.店面那麼大，結果只使用那一點的空間，那麼怎麼不讓大間

一點的餐廳進駐？ 

3.價格貴*4，一個肉粽 50 元  外面只賣 40 元 

4. 阿姨服務超好的，都很親切，麻油煎蛋飯超好吃又便宜。 

可以幫他們降點電費租金了，他們真的賣超便宜的啊！ 

5.鹹水雞份量越來越少 

6.無素食 

7.好可以再更好，辛苦了加油 

8.整體很好吃適合當零嘴，但吃到後來會過鹹。 

9.老闆一家人都很好 
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(3) 官二哥 

消費者反應事項 

1.工讀生飯量給很少 

2.根本吃不飽 

3.鍋燒麵口味稍微有點鹹 

4.無純素 

5.好可以再更好，辛苦了加油 

6. 如果吃清淡麵食，我會選擇官二哥的蔬菜麵便宜又清淡料

多。但他的香菇實在不怎麼好吃。店面整體感:給人是乾淨

清爽的感覺。 

7.建議甜點可以不要送，可以改成套餐，加在餐點裡 

8.雞肉飯好吃 

9. 

 

 

 

(4) 加州大王 

消費者反應事項 

1.湯麵裡面有蚊子屍體，希望可以加強衛生，青菜部分有點不

新鮮。 

2.希望可以聘用工讀生不然每次人一多老闆闆娘最近忙得要

死同學們等的要死都快上課了 

3.之前腸胃不適，只吃陽春面長達一個禮拜，感覺出老闆收錢

的態度很不屑。收錢會跟其他學生點頭謝謝；不接手我的

錢，他說放桌上，他認為反正不會有人拿。 

4.希望增加配料選擇 

5.他們家的水餃超好吃，尤其是酸辣湯餃外面根本找不太到一
樣的口味，希望他們能在外面開店呀😭 

6.好可以再更好，辛苦了加油 

7.最愛吃:乾麵 30-便宜好吃有到味。咖哩牛肉麵約 70.80-肉軟

嫩好咬，好吃。天冷想吃飽推薦。泡菜蛋花麵 50-好吃，麵

味道過淡，還在可接受範圍。店面整體感:無意見。 

8.有些麵類餐點，沒味道。多半是靠肉燥在提味，有點不優 

9.乾拌麵好吃 

10.第一次吃就吃到頭髮，之後就不再去買了 
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(5) 日式蓋飯 

消費者反應事項 

1.建議可以參考外面夜市的煮法，整體服務算好! 

2.烹調口味中飯過少，導致醬料淋上去後，吃起來完全太鹹。 

3.希望點咖哩口味的蓋飯不會再變成醬油或其他醬料的蓋飯 

4.高麗菜吃起來粉粉的 

5.太貴了 

6.餐點容易過油 

7.好可以再更好，辛苦了加油 

8.店家最愛首選。最愛吃:牛肉蛋蓋飯-好吃超好吃。偶而吃豬

排蛋但有時會口誤說成豬排蛋。很棒食物整體超棒，飲料可

以改進。 

9.價格偏高 

10.飯好乾，菜滿好吃的，沒有太重的味道 

11.之前索取正式（可核銷）收據被拒，有逃漏稅之嫌。 

(6) 小阿姨麵店 

消費者反應事項 

1.有一點髒，可是阿姨很親切! 

2.會忘單 

3.光顧兩三次，口味不合。食物很鹹，畢業前可能不會再點除

了炸物以外的飯食麵食。 

4.希望肉品有油炸以外的烹飪方式，例如水煮，會有很多人需

要的，謝謝。 

5.看過老闆用鑰匙挖耳朵、用手挖鼻屎，非常沒衛生 

6.有時候吃完這家的飯會肚子痛 

7.老闆之前在學生面前大罵自己的女兒兒子，觀感很差(不只一

次) 

8.叔叔阿姨人都很好，如果人很多等有一點久時都還會多加一

塊薯餅給我們當作補償，真的很佛心，不過雞排希望能賣便

宜一點。 

9.好可以再更好，辛苦了加油 

10.雞排滿貴得。如果要吃雞排不如吃雞排飯。飯的肉汁可以

多一點。薯條可以。 

11.曾經吃到蟲過 

12.有免費附的綠豆湯，建議可自備餐具。 

13.到了夜間部那個炸油都好黑⋯不能中間更換一次新油嗎～
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～夜間部的學生不是人就對了 

14.炸湯圓好棒，希望多一點花生粉；薯條分量多，讚啦！ 

15. 配菜太少 

 

(7) 七辣滷味 

消費者反應事項 

1.放到隔周的臭豆腐(已發黑縮水)就請倒掉，吃完當天上吐下

瀉，另外請清楚客人點單，期初發生 Z 同學點近百元以上的

單，卻收到 A 套餐(65 元)的餐點，員工也並未善待處理 

2.料太少，收完錢還拿食物 

3.份量不足偏貴 

4.有點偏鹹 

5.味道太臭 

6.不吃辣 

7.超愛他們家的臭豆腐跟麻辣鴨血加上特製酸菜，臭豆腐超好

吃的。不過上餐的工讀生態度都不是很好，下餐的阿姨人都

超好的。 

8.好可以再更好，辛苦了加油 

9.服務態度良好都笑臉迎人。食物普通但是是好吃的。鍋子邊

邊那圈黑黑的不美觀。 

10.鴨血還不錯吃，臭豆腐有點太臭 

11.搞不懂配料的價目，價目標示的位子不一，容易搞混。非

套餐湯頭有點淡。態度很好，除提醒拿錯後還會幫忙夾回，

我跟阿姨說不好意思，阿姨也會回說沒關係啦，糾甘心欸。 

12.價格稍高 

 

(8) 三寸舌尖 

消費者反應事項 

1.覺得好吃。但有時候飯裡的菜或肉是結塊的、冷的，沒有解

凍完全。只有飯是熱的。 

2.稍微偏油了一點，謝謝。 

3.有同學反應看到蟑螂，有來訪高中生反應菜的味道疑似有酸

味 

4.好吃,但覺得有點貴 

5.飯都硬硬的要吃啥勒？飲料喝完就拉，奶茶都有沈澱，不衛

生 
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6.食物很好吃，但價錢覺得有點貴，所以很少吃 

7.老闆娘態度很好，出餐速度也是很快 

8.好可以再更好，辛苦了加油 

9.服務快速，想省時就到三吋點炒飯，秒速出餐。但就只能吃

飽不是吃好的，吃到一半後會膩。奶茶可以。 

10.速度很快！可惜奶茶會催人上廁所。 

 

(9) 自助餐(F 棟) 

消費者反應事項 

1.菜色都會冷掉，有時還吃到酸臭味!服務態度可以! 

2.價格太高 

3.每次算錢的標準都很奇特 

4.青菜調味淡一些 

5.一些菜類放到下午，聞到酸味。 

6.希望菜色能夠增加 

7.雖然菜色多樣，但總覺得量做的不多，常常去了卻都感覺只

剩下了剩菜 

8.很棒 

9.老闆很親切,對客人也很好 

10.不能使用悠遊卡，非常不方便 

11.阿嬤太兇了，阿嬤收費亂算都比較貴，是阿嬤收錢我都不

敢買 

12.阿嬤收錢都偏貴又兇看到他收錢就不想買了 

13.花椰菜裡有菜蟲 

14.有點油 

15.食用油的味道宜改進 

16.有時有發現到上一餐的剩菜會混入新菜餐槃中賣。湯則是

剩菜湯。又油又鹹。 

17.好可以再更好，辛苦了加油 

18.菜色多元。本來是常客但最近好吃的燙青菜很少出來，所

以長期沒去光顧了。 

19.建議別為了快速出餐，而濫用"油"，太油對身體不好 

20.價格太貴 

21.希望可以多沙拉吧，或水果。 

22. 不可刷悠遊卡。 

23.自助餐服務人員態度差  應改善 
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(10) 11 號廚房 

消費者反應事項 

1.整體感覺服務態度不錯，只是飯捲味道需要再加油。 

2.個人覺得料理沒有甚麼味道，算是量少價貴，謝謝。 

3.太貴了*3 

4.不錯吃，還可以加量不加價，雖然人多時出菜速度會變慢，

但依然是午晚餐的好選擇 

5.太鹹很膩*2。 

6.口味能再加強一下 

7.義大利麵的麵條跟醬汁吃起來感覺沒有完全融在一起，醬汁

太水了，如果做得稠一點可能會更喜歡。 

8.店員態度超好，也會雙手收錢。送餐時碗邊緣有沾到醬，還

親自擦拭過後才蓋上塑膠蓋。讚，加薪！義大利麵好吃又

料多，飯捲還好，真的還好。 

 

(11) 纖果漾 

消費者反應事項 

1.整體都還可以接受，味道尚加! 

2.整體感覺都很棒，但是希望飲料的售價可以再降低一些或是

分類可以加大，因為自己是學生，消費希望物超所值 

3.不能使用悠遊卡，非常不方便 

4.很小杯，一下子就喝完了 

5.態度優良，食物都很新鮮 

6.好可以再更好，辛苦了加油 

7.西瓜汁連籽都打下去，現打好喝。希望調整價位。 

 

(12) 美食坊 

消費者反應事項 

1.美食商店的老闆服務態度不是很好很有禮貌的同學購買卻

莫名其妙的被罵!然後菜色(如:荷包蛋)還呈現有點綠綠的樣

子，建議一下須改進! 

2.東西很好吃，但是每次給的量稍微少了一點點，結果到了八

九點才在趕快給客人多一點菜，最後倒掉很多菜，個人覺

得蠻浪費的，還不如能供過於求，早點賣完也能早點下班，

大家也會覺得 cp 值高，謝謝。 

3.菜色油膩，廚房看起來髒亂，能否改進環境。衛生不佳 
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4.有蟑螂在菜裡 

5.希望給的配菜量可以再多一點 有時候都會給比較少 

6.菜色相當多樣，但是希望將來購買的時候，份量可以多一

些，主餐的份量也可以多一些 

7.太油了吧？油不用錢？ 

8.配菜給太少，有點油 

9.番茄蛋滿分💯 

10.工讀生臉超臭，好像我欠他錢一樣，十元加一到菜原本是

經濟實惠，結果我的 10 元只夠買一個三角薯餅，因為她我

才知道三角薯餅這麼貴。 

11.好吃最愛經濟便當、鮭魚排便當(鮭魚排便當的鮭魚厚度大

約只有 0.01)*蒜味薯條-口味 10 分，缺點:甜不辣吃起來有

屁味。衛生差。 

12.油鍋要換，薯條炸的乾乾的不能吃，油耗味超重的，沒吃

整包丟掉 

13.比較重口味 

14.烏龍麵很鹹 

15.配菜給的份量變得越來越少 

16.炸物時間太長，炸出來的食物太黑，很硬 

 

(13) 鄰家甜點 

消費者反應事項 

1.價位沒有比較便宜，豆花量偏少，希望可以多一點 

2.價格稍高*2 

3.不能使用悠遊卡，非常不方便 

4.禮拜五沒賣春捲有點可惜 

5.豆花類如果可以多一些料會更好，不然點豆漿豆花就只有豆

漿跟豆花而已，這樣要 35 我覺得不行 

6.豆花口感有待加強 

7.除了甜點，希望可以多一點主餐 

8.好可以再更好，辛苦了加油 

9.一般只吃過一次 

10.太甜了 

11.潤餅捲有異味 

12.店員態度佳。希望冰是剉冰而不是單單碎冰塊。豆花有點
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渣口感，有點微澀？跟一般不一樣。珍珠好吃，冰品分量夠。 

 

(14) 月半叔叔 

消費者反應事項 

1.烤雞堡的跟以前相比肉變少了。 

2.漢堡裡面完全沒有菜，還沒吃的時候，整個漢堡看不到裡面

的料，烤雞大概不到漢堡麵包的一半 

3.希望漢堡、吐司類 裡面的配菜可以再多一點 廣告看板圖片

明明就有生菜 但實際卻沒有⋯ 

4.價格偏貴 

5.和 16 號早餐賣的沒有分別，多餘 

6.價格便宜，薯泥蛋餅加起司根本是天堂美食。 

7.好可以再更好，辛苦了加油 

8.一般有點膩，奶茶優 

9.還可以 

 

 

(15) 景傳鍋貼 

消費者反應事項 

1.景文不可缺少的店家 

2.鍋貼最近稍微油了一點，謝謝。湯非常好喝。 

3.男老闆臉常常很臭，心不在焉，女老闆就還不錯。湯類味精

加很多，喝完口非常渴一段時間。 

4.希望商家夾鍋貼時不要再夾破... 

5.我們經常吃，才幾天沒吃而已。老闆一直重複說：你們不來

吃，都要沒生意做了！給人壓力很大！好像非吃不可 

6.阿姨好 老闆態度有點差 

7.老闆非常不願意讓我用悠遊卡付錢，平常那台機器都不會開

放給學生使用，且態度非常差!!! 

8.水餃皮沒有全熟過，吃完馬上拉，確定還要繼續讓他營業

嗎？請問？消費金額太少老闆還會忘記你點什麼 

9.有時悠遊卡因為沒開機而不給使用*2 

10.希望貢丸麵可以變回大貢丸，以前常吃的貢丸麵突然變小

貢丸，有點小失望 

11.每週一都晚上都會買他們家的玉米湯濃湯麵，很好吃。不

過那個叔叔的態度每次都讓人不舒服⋯⋯感覺只買價格低
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的就不爽的樣子⋯⋯阿姨就很好 

12.阿姨的服務很好，但是老闆臉每天都超臭，口氣也不好 

13.鍋貼餡有點少 

14.好可以再更好，辛苦了加油 

15.可以很飽，愛韭菜水餃跟蛋花湯。香菇雞湯可以好吃 

16.老闆臉都很臭 

17.建議鍋貼的種類可比照八方雲集口味 

18.酸辣湯 CP 值很高！ 

19.老闆娘人很好，我愛老闆娘 

20.做餐速度很快。鍋貼好吃。 

 

(16) 比司多 

消費者反應事項 

1.圖片跟餐點不太一樣 

2.超級豪吃 

3.動作太慢 

4.抓餅很好吃，奶茶很好喝，櫃檯戴眼鏡的阿姨態度有時都不

好，但多數都是另一個阿姨在點餐所以還是給 9 分服務態

度。 

5.好可以再更好，辛苦了加油 

6.起司蛋餅太貴分量偏少，但我是常客所以給高分。禮貌好 

7.鮪魚蛋餅好吃，紅茶澀澀的。非午餐時刻叫餐都叫不到人，

看她們超不開心的，真是辛苦了。 

8.飲料都太甜了 鮮奶茶還不錯 

 

(17) 鬥茶堂 

消費者反應事項 

1.對於少喝手搖飲的學生來說，感覺價格偏高?(可能習慣把錢

用在正餐上) 

3.微冰飲料可以只放 5 顆左右的冰塊 

4.價格有些偏貴*3 

5.他們家的烏梅青茶超好喝，夠酸。 

6.好可以再更好，辛苦了加油 

7.最愛鬥茶 

8.珍珠太硬。 

9. 真的超好喝 
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(18) Yamiyami 早餐店 

消費者反應事項 

1.很棒繼續加油! 

2.老闆人超好，東西好吃，還會研發新產品 

3.有時候等很久 

4.出餐速度很慢 

5.超級喜歡!便宜又好吃!老闆又親切! 

6.希望出餐速度可以快一點 提早半小時到本店點餐但還是

都等到要遲到了 

7.老闆很親切 

8.能刷悠遊卡，但平常機器都不會開放擺出來，需要自己主動

說 

9.動作很慢要等很久，有時候裡面餐已經做好了擺在後面桌

子 ，可是老闆只顧點餐，阿姨也只顧現場沒排隊買飲料的

學生，希望只買飲料跟三明治的也可以排隊。 

10.價錢可以再便宜一點 

11.好可以再更好，辛苦了加油 

12.出餐能再快一點 

 

(19) 夯鬆餅 

消費者反應事項 

1.不能使用悠遊卡，非常不方便 

2.老闆很愛跟漂亮女學生聊天， 之前買鬆餅，老闆顧聊天都

忘記弄，要不然就是老闆跟女店員一直講話忽略客人。也

沒戴口罩，感覺鬆餅都口水 

3.好可以再更好，辛苦了加油 

4.愛蜂蜜鬆餅半分，一份太膩 

5.巧克力鬆餅很好吃～ 

6.能有這家甜點店很適當，早上能當早餐，下午能當點心。

鬆餅本身甜甜的，好吃。 
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(20) 搞茗糖 

消費者反應事項 

1.含牛乳的飲料若不加糖，喝不出奶味，像在喝水。 

2.不能使用悠遊卡，非常不方便 

3.好可以再更好，辛苦了加油 

4.珍珠很好吃。 

 

(21) 七辣(H 棟) 

消費者反應事項 

1.吃到鐵刷.... 有陰影 

2.連續三天吃一樣的餐，發現女學生夾取的青菜量，偏少許多。 

3.不能使用悠遊卡，非常不方便 

4.太貴了*4 

5.阿姨人都超好 

6.好可以再更好，辛苦了加油 

7.吃起來感覺比上餐七辣好吃。 

 

(22) 自助餐(H) 

消費者反應事項 

1.油炸肉類太多 

2.算法不一 

3.出菜很慢，但很好吃！ 

4.價錢稍貴，加價沒有標準 

5.價錢不是很透明，會加價 

6.不能使用悠遊卡，非常不方便 

7.算錢算很久.明明只有一小塊肉.卻說只要有肉就要另外加價 

8.計價方式太奇怪   不清楚 

9.那個湯可以煮的好喝一點嗎 

10.好可以再更好，辛苦了加油 

 

(23) 琴媽廚房 

消費者反應事項 

1.老闆娘很愛聊天，我跟同學罰站半小時..才想起我們點餐

了！她還忘記我們點什麼，當下才做餐... 

2.不能使用悠遊卡，非常不方便 

3.好可以再更好，辛苦了加油 
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(24) 貞的屋 

消費者反應事項 

1.可惜蚊子多 

2.不能使用悠遊卡，非常不方便 

3.清淡口味的最佳選擇 

4.咖喱有點鹹 

5.好可以再更好，辛苦了加油 

6.歐姆咖哩讚。飲料奶茶可以多一點，紅茶不太好喝。白醬燉

飯跟義大利麵強力建議改進，已被多人納入不吃的名單內。 

 

(25) 福利社 

消費者反應事項 

1.阿姨常常無預警關門下班 

2.消費客群以 E 棟學生為主，欠缺宣傳，熱食僅茶葉蛋及豆

干，口味變化較少。 

 

(26) 故鄉滷肉飯 

消費者反應事項 

1. 在上餐食消費過，不太好吃 

2. 不能使用悠遊卡，非常不方便 

3. 衛生不是很好，食物又很鹹 

4. 湯跟飯的味道很奇怪 不知道是用什麼煮的是水有問題嗎? 
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第三部分：校內餐廳整體滿意度 

 

1. 餐點供應份量滿意者佔 67.9%，尚可者佔 29.05%，不滿意者佔 3.07% 

 

 

2. 餐點衛生滿意度滿意者佔 60.62%，尚可者佔 34.64%，不滿意者佔 4.75%。 

 

3. 第一餐廳環境滿意度滿意者佔 72.35%，尚可者佔 23.74%，不滿意者佔

3.91%。 

 

4. 第二餐廳環境滿意度滿意者佔 61.18%，尚可者佔 33.52%，不滿意者佔

5.31%。 
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5. 餐廳整體滿意度滿意者佔 68.71%，尚可者佔 27.93%，不滿意者佔 3.35%。 
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第四部分：對餐廳整體建議 

 

消費者反應事項 

1.室內過於悶熱，難呼吸!餐廳內網路卻無法正常聯絡查詢使

用(如:台灣之星) 

2.我覺得以學餐來說，有些餐點沒有比便宜，比較好吃的也沒

有幾家，官二哥、快餐、下餐早餐店就不錯 

3.有些店家 等很久 然後煮東西的衛生很差 

4.希望之前的雞魯飯那攤可以回來 Q，好像叫 568 吧（？還有

飯捲~~~ 

5.晚上在第二餐廳吃飯時，很多蚊子跟蒼蠅，冷氣也都沒開 

6.(1)冷氣希望能開強點(2)張貼更多自備餐具優惠的公告(3)許

多店家只供應免洗餐具，希望能輔導他們改提供環保餐具 

7. 衛生不好，CP 值低，與其他私校比較相差甚多，更無連鎖

店品質保證。記得上次去輔仁大學時，餐廳猶如美食街，

就連其它私立科大餐廳品質也比我們佳。學校的環保餐

具、碗盤也較不衛生，大多數同學為了衛生，即使內用，

也選擇外帶餐盒，並無實質效果，希望學校改善。學校位

於偏僻地區，有時還得為了餐飲選擇煩惱，校園附近餐廳

少，學生餐廳又無從選擇，雖然快畢業了，還是希望學校

能多注重校園餐廳。 

8.曾吃過二次酸掉的菜，希望店家可以多注意食材的存放及保

鮮。 

9.希望商家可以建立排隊線(盡量接近店家測)，否則每到中午

都會人潮擁擠到無法順利移動 

10.超級豪吃豪吃 

11.餐桌應該阿姨要巡 不是等到上課才出來擦桌子 

12.整體希望餐廳的選擇可以多樣，買到的東西可以物超所

值、份量大。 

13.冷氣不冷 中午的時候人多蠻熱的 

14.雖然有在推動使用悠遊卡，但還是很多店家不能使用，且

有些店家就算可以用，但還不開放給學生用，實在是不太

好... 

15. 是否可以推廣店家使用訂餐系統，點餐候餐都要很久 餐

廳客滿又喧嘩 在校用餐體驗不佳 

16.希望有更美味，而且學校價位偏高但內容物不多 
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17.仍有進步空間，加油 

18.有的時候太熱太悶了 

19.希望有些餐廳周末有營業 

20.CP 值偏低 

21.建議可以有重複產品，這樣才會有競爭力 

22.可以多與各系合作，讓學校餐廳更好，也讓學生們也有一

個很好發揮的創意平台，例如:可以請行媒系設計學餐 APP

程式、請行流系行銷推廣 APP、請電子系安裝實體系統、

請資工系維護、請視傳系美編設計、請餐飲系開發新菜色

等等，學校應該也是團隊吧!! 一個團隊合作的學校一定讓

吸引更多人來吧! 

23.希望能再多多替學生把關飲食衛生及餐點的標準。 

24.希望各店家可將人氣餐點統計公告，以利同學選擇。 

25.希望學生用的地方可以再多一點還有冷氣很弱 

26.收訊不良 

27.覺得都不錯評價好吃服務好 

28.學生有反應沒有素食的餐廳<有一些學生吃素> 

29.位子多一點，餐點多一點，便宜一點 

30.希望價位可以降低，在外的價格對學生甚是殘忍，希望能

在學餐找到溫暖。 

31.餐點樣式可否多一點不同，謝謝 

32.希望位子能夠多一點 

 

 


